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Resumo:

O Laboratério de Analise e Ensaios de Materiais Metalicos (LAEMM) foi criado em 2018 para
viabilizar a prestacao institucional de servigos, integrando espacos e difundindo conhecimentos
relacionados a metalurgia para a comunidade interna e externa do IFRS. O programa de
extensao esta em desenvolvimento no Campus Caxias do Sul, promovendo a interagao entre as
industrias, empresas, sociedade caxiense e meio académico por meio de trés dimensdes:
comunicacdo, educacado e prestacdo de servigcos. Este trabalho visa relatar os resultados e
divulgar as atividades realizadas ao longo da acdo no ano de 2020, as quais ocorreram no
formato digital devido a pandemia da Covid-19. As atividades foram estruturadas de forma
dialégica com a comunidade, buscando atender as suas demandas. Na atuagéo voltada a
comunicagdo, organizaram-se a criagdo e a divulgacdo de paginas nas midias digitais, que
proporcionam um espacgo para 0 conhecimento dos laboratorios, equipamentos e solugdes
técnicas do IFRS. Além disso, foram aprimorados os sites ja existentes dos cursos da instituicao
nas areas da quimica e da metalurgia. Na dimensdo da educacdo, foram realizados seis
webinarios e um workshop, bem como foi dado apoio na organizagdo de uma semana
académica, acdes estas desenvolvidas entre os meses de agosto a dezembro. Esses
webinarios contaram com assuntos relacionados as areas da quimica e metalurgia. Na ultima
dimensao relativa a prestacdo de servicos, houve a realizacdo de uma pesquisa junto as
industrias da area da metalmecéanica de Caxias do Sul e regido, buscando compreender quais
sdo os principais servicos de ensaios e analises demandados. Como resultados, foram 73
inscritos no YouTube, 230 e 622 seguidores no Instagram e Facebook, respectivamente,
atingindo 925 participantes nas redes sociais do LAEMM. Ainda, até o momento, os webinarios
tiveram 867 visualizacbes e a semana académica contou com 53 participantes nas salas
virtuais. Concluiu-se que as atividades desenvolvidas pelo programa estdo tornando-o um
agente de promogao de conhecimento e qualificacdo tecnoldgica, fortalecendo os vinculos
extensivos do IFRS junto a comunidade.
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